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INFORMACAO AO CLIENTE

Nos termos legais, a Pedro Agapito Seguros informa para os efeitos previstos no artigo 322 do Decreto-Lei n2.144/2006 de 31 de julho,

que:
1. N3o detém participacdo, direta ou indireta, superior a 10% nos 9. N3o intervém no contrato outros mediadores de seguros.
direitos de voto do capital social de quaisquer empresas de seguros. 10. Assiste ao Cliente o direito de solicitar informagdo sobre a
2. N&o detém participagdo, direta ou indireta, superior a 10% nos remuneragdo que o mediador recebera pela prestagdo do servigo
direitos de voto ou no capital social do mediador que seja detida por de mediagdo e, em conformidade, fornecer-lhe, tal informacao.
uma empresa de seguros ou pela empresa mde de qualquer  11.Sem prejuizo da possibilidade de recurso aos tribunais judiciais ou
empresa. aos organismos de resolugdo extrajudicial de litigios, ja existentes ou
3. Estd autorizada a receber prémios por conta das empresas de que para o efeito venham a ser criados, as reclamagdes dos
Seguros. tomadores de seguros e outras partes interessadas devem ser
4. Estd autorizada a celebrar contratos de seguro em nome e por conta apresentadas junto da Autoridade de Supervisio de Seguros e
da empresa ou das empresas de seguros. Fundos de Pensdes, diretamente ou através da reclamagdo “online”
5. Tem poderes de regularizagdo de sinistros em nome e por conta da ou do livro de reclama¢bes disponivel no estabelecimento do
empresa ou das empresas de seguros. mediador para tal fim.
6. A sua intervencdo ndo se esgota com a celebracio do contrato de  12. Atendendo as informag&es fornecidas pelo Cliente e ao contrato de
seguro. seguro proposto pelo mediador, sob a forma de vérias propostas e

opgOes, especifica-se para os devidos efeitos, que o Cliente leu,
compreendeu, apresentou as suas duvidas que foram, todas
esclarecidas e aceitou o nosso conselho baseado em critérios
profissionais e afirmou querer celebrar o contrato de seguro
proposto.

7. A sua intervengdo envolve a prestagdo de assisténcia ao longo do
periodo de vigéncia do contrato de seguro.

8. N&o tem a obrigagdo contratual de exercer a atividade de
mediacdo de seguros exclusivamente para uma ou mais empresas
de seguros ou mediadores de seguros e baseia os seus conselhos
na obrigacdo de fornecer uma andlise imparcial e independente.

Declaragao

O Tomador declara ter recebido, antes da celebragao do contrato de seguro, todas as informagdes sobre as garantias e exclusdes do contrato de
seguro, bem como resposta a todas as questoes colocadas.

O Tomador declara, ainda, ter tomado conhecimento e terem permanecido na sua posse:
B Informagdes pré-contratuais do contrato de seguro, [ Informagdo de que a cobertura de risco so se verifica apds boa
(<] condigbes Gerais do contrato de seguro, cobranga do recibo de prémio (DL 72/2008);

[ bocumento de Informaciio sobre o Produto de Seguros (DIPS) P “Informagdio ao Cliente” (DL 144/2006 de 31 de julho, art. 32);
previamente a celebracdo do contrato de seguro, como Informagdo do CIMPAS enquanto entidade de Resolugdo
disposto na Proposta de Lei (138/XIll) que visa transpor a  Alternativa de Litigios de consumo (DL 144/2015 de 8/Set, art.
Diretiva da UE 2016/97 18, n2 1) www.cimpas.pt ou www.consumidor.pt

O Regulamento Geral da Protecio de Dados (RGPD) com efeitos em 25/05/ 2018 obriga as empresas da UE a adotar novos procedimentos para
garantir melhores praticas na protegdao de dados pessoais dos cidaddos, e nesse ambito a Fontes Seguros, declara que em nenhum momento:
ceder os dados pessoais do Tomador a terceiros, nomeadamente para campanhas de marketing, e garante o direito ao esquecimento ou ao
apagamento de dados a pedido do mesmo.

Nesse ambito, o Tomador acede a poder ser contactado pela Fontes Seguros por forma a poder ser assistido, informado e alertado no ambito da
protecao dos riscos a que esta exposto, bem como para efeitos de acompanhamento a sinistros, cobrangas ou meramente processual. Caso em
contrario, devera marcar e assinar aqui: [_]

O Tomador concordou a aceitou como forma de comunicagdo, informagdo ou notificagdo o uso de Email [] para o enderego:
Consulta de documentos em website ou “portal de cliente” [ ]SMS[ ] para o TMN
O Tomador aceitou receber a documentagao contratual por Email, e assumiu que a responsabilidade e o compromisso deste modelo de

relacionamento.
O Tomador declara que tomou conhecimento, entendeu e aceita as declaragdes pré impressas na proposta de seguro: S| [N []

Dados do(s) Contrato(s):

Tomador: Risco(s):
Opgdes apresentadas: Seguradora / Solugdo: / Seguradora / Solugdo: /
Seguradora / Solugdo: / Seguradora / Solugdo: /

Pedro Agapito Seguros

O Colaborador Castelo Branco, - - , h

(assinatura do Tomador, e carimbo no caso de empresa)
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Atendimento por marcacido
Nucleo comercial PDEAMS e recegdo de documentos
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